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POSLANIE 0Z NARUC — POMOC DETOM V KRIZE

Poslanim nasho obcéianskeho zdruzenia je pomahat’ tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym
det'om, tyranym Zzenam a rodinam ohrozenym domacim nasilim.

NASA FILOZOFIA

Bezpecie, laska, starostlivost’

Pomé&hame detom, ktoré v Zivote museli Celit mnohym utrapam. Preto robime vSetko €o je v nasich silach,
aby u nas nasli bezpecie, lasku a starostlivost

Profesionalita

Sme si vedomi, Ze rozsah a hibka problémov tychto deti si vyZaduju vysoko profesionalny pristup, preto
kladieme déraz na odborny rast naSich pracovnikov

Prevencia

Verime, Ze najlepsi spdsob, ako pomdct takto ohrozenym detom, je predchadzat nasiliu v rodinach, k ¢omu
smeruje vacsina nasich preventivnych, vzdelavacich a osvetovych aktivit

Partnerska spolupraca

Sme presvedCeni, ze domace nasilie je celospoloCensky problém, a preto hfadame spdsoby, ako do rieSenia
tohto problému zapojit ¢o najviac partnerov

STRUCNE O NASEJ ORGANIZACII

NaSe obcianske zdruzenie Naru¢ — Pomoc detom v krize vzniklo v roku 1997 ako neziskova mimovladna
organizacia z iniciativy profesionalov, ktori vnimali nedostato¢nost systému starostlivosti o deti ohrozené
domacim nésilim a rozhodli sa prispiet k jeho zlepSeniu

Vo februari 2000 sme zriadili Detské krizové centrum Naru€, v ktorom sme do konca roka 2008 poskytli
pomoc 319 detom a 40 tyranym Zenam s detmi

V oktébri 2005 sme otvorili Poradensko-tréningové centrum Narug pre obete domaceho nasilia v Cadci,
pricom k. 31.12.08 vyuzZilo sluzby Centra 395 obeti domaceho nasilia

V marci 2008 sme otvorili Poradfiu pre rodinu v krize v Ziline, v ktorej sme k 31.12.2008 poskytli poradenské
sluzby 182 obetiam domaceho nasilia.

V roku 2008 v naSej organizacii pracovalo 20 stalych zamestnancov

Dlhodobo rozvijame nas dobrovolnicky program a v sucasnosti mame 20 stalych dobrovolnikov a SirSiu
z4kladnu dalSich, s ktorymi spolupracujeme prilezitostne

V ramci rdznych programov kazdoro¢ne realizujeme cely rad vzdelavacich, preventivnych, informativnych
a dalSich aktivit, ktoré v zavislosti od ich povahy prebiehaji na lokalnej, regionalnej, narodnej aj
medzinarodnej urovni

NaSa organizacia je financovana zo Statnych aj verejnych zdrojov, prostrednictvom grantov a verejnych
zbierok, z prijmov ziskanych od sponzorov a donorov, ako aj z prispevkov ziskanych v ramci asignacie 2%
z dani fyzickych a pravnickych oséb.

HLAVNE PROGRAMY

1.

Poskytovanie komplexnej starostlivosti tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym detom

Poradenstvo pre obete domaceho nasilia

Poradenstvo pre rodiny ohrozené domacim nasilim

Poradenstvo pre nahradné rodiny, ktorym boli zverené deti z nasho krizového centra
Tréningy, seminare, Skolenia pre pracovnikov prvej linie a dalSie pomahajuce profesie
Prevencia tyrania, zneuzivania a zanedbavania deti pre Ziakov zakladnych $kél

Rozvoj dobrovolnictva

ZvySovanie informovanosti verejnosti o problémoch domaceho nasilia

Publikovanie a preklady materialov zameranych na problematiku domaceho nasilia, sexualneho zneuzivania
deti a komeréného sexualneho vykoristovania

10. Aktivity smerujuce k systémovym zmenam zameranym na zlepSenie postavenia obeti domaceho nasilia



NASE HLAVNE AKTIVITY V ROKU 2008

1. POMOC OHROZENYM DETOM A RODINAM V RAMCI DETSKEHO KRiZOVEHO CENTRA
NARUC

Detské krizové centrum Naru¢ (DKC Naruc) je zariadenie pobytového typu, zamerané primarne
na poskytovanie komplexnej pomoci tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym detom, ktoré museli
byt vzhladom na akutne ohrozenie vyiaté zo svojho rodinného prostredia. Kapacita DKC Narug
je 22 klientov, sluzby su poskytované nepretrzite. Vekova hranica naSich detskych klientov je 3 —
18 rokov, prednostne sa vSak zameriavame na deti vo veku 3 — 14 rokov. V pripade umiestnenia
deti s matkou spodna vekova hranica nie je rozhodujuca.

Deti sa k nam dostavaju réznymi spdsobmi, najcastejSie na zaklade predbezného rozhodnutia
sudu (predbezné a vychovné opatrenia), ale tiez na zaklade dohody s ich rodiémi alebo inymi
zakonnymi zastupcami.

DKC v gislach:
V roku 2008 sme v DKC Naru¢ poskytli pomoc pobytovou formou 65 klientom, z éoho 52 bolo
novych klientov. Z celkového poctu klientov bolo 55 deti a 10 matiek.

- do pbvodnych rodin sa vratilo 24 deti

- do pestunskej starostlivosti bolo umiestnené 1 dieta

- do nahradnej rodinnej starostlivosti presli 3 deti

- do inych zariadeni boli presunuté 4 matky spolu s ich 7 detmi
- ostatnych 20 deti ostalo k 31.12.2008 v stave DKC

Typicky vekovy rozsah klientov DKC v roku 2008:
- od 0-1roku 1 dieta

- od 2-3 rokov 5 deti

- od4 -6 rokov 9 deti

- od7-15rokov 34 deti

- o0d 16 — 18 rokov 5 deti

- nad 18 rokov 11 klientov (z toho 10 matiek)

Pri¢iny umiestnenia deti do DKC Narug€ boli rézne a ¢asto sa navzajom prekryvali:
- podozrenie z tyrania/tyranie — 24 klientov

- vazZne ohrozenie alebo narusenie vychovy (zanedbavanie) — 38 deti

- opustenie dietata - 2 deti

- sexualne zneuzZivanie — 1 dieta

Priemerna doba pobytu v DKC
65 klientov, ktori v roku 2008 nasli utoCisko v DKC Narug, stravilo u nas v priemere 78 dni.



SLUZBY DKC NARUC

KedZe doba umiestnenia deti do nasho centra je Casovo obmedzena, snazime sa vyuzit ju €o
najefektivnejSie. V DKC Naru¢ im poskytujeme uceleny balik sluzieb, zahffhajuci krizovu
intervenciu s naslednou psychologickou a $pecialno-pedagogickou starostlivostou, socialnu
starostlivost, zabezpecenie S$kolskej a zdravotnej starostlivosti a spolupracu pri vyhladavani
nahradnych foriem rodinnej starostlivosti.

Psychologicka starostlivost’

V ramci uvedenych sluzieb osobitny déraz kladieme na psychologicku starostlivost, ktora zahffa
individualnu a skupinovu terapiu pre detskych aj dospelych klientov (matky). Ciefom terapie je
poméct detom aj dospelym vyrovnat' sa s nasledkami traumy, ktoru prezili a najst novy pohlad na
seba ina svet okolo, naugit ich lepSie zvladat rézne problémové Zzivotné situacie. Dlhodoba
terapeuticka starostlivost je zamerana na pretvaranie vztahu k sebe adruhym cez zazitok
akceptujuceho a bezpeé&ného vztahu zo strany terapeuta. Individualna terapia u deti je zamerana
na emocnu stabilizaciu dietata, prerozpravanie a prepracovanie traumatickych zazitkov dietata,
porozumenie domacemu nasiliu a alkoholizmu v rodine, prepracovanie a zrealnenie vztahov
a postojov k ¢lenom rodiny, posilnenie funkénych pribuzenskych vazieb, pripravu dietata na
navrat do biologickej rodiny, resp. do nahradnej rodinnej starostlivosti pripadne ustavnej vychovy.
Poskytovatelmi terapie su 2 psycholégovia a 1 Specialna pedagogicka.

Uvedené terapeutické Cinnosti su doplnené o arteterapiu, ktoru realizujeme v spolupraci s OZ
Truc sphérique v ramci programu ,Ateliér®. V r. 2008 sa tvorivych aktivit na Stanici zu¢astfovalo 5-
6 deti, tentoraz zvacSa vo veku 12-17 r. Stretnutia prebiehali pravidelne kazdy pondelok
popoludni. PokraCovali sme v tvorivych aktivitdch zalozenych na praci s fotografiou. Deti si mali
moznost vyskuSat roézne techniky a postupy pri zhotovovani fotografii iich spracovani
v elektronickej podobe. Cielom bolo rozvijat’ estetické citenie u deti a takisto dat im moznost cez
umelecku tvorbu hladat' svoju identitu a posilfiovat’ vlastné sebavedomie.

Socialna starostlivost’

Neoddelitelnu suc€ast sluzieb pre klientov tvori socialna starostlivost, v ramci ktorej nasa socialna
pracovni¢ka vykonava socialnu diagnostiku a poradenstvo, je v kontakte so vSetkymi relevantnymi
intiticiami a pracuje s rodinami naSich klientov, najma v pripadoch, kde sa zachovala Sanca na
Upravu rodinnych pomerov a navrat dietata spat’ do rodinného prostredia.

Vychovno-vzdelavacie aktivity

Detom umiestnenym v DKC Naru€¢ sa venuju 7 vychovavatelia a vychovavatelky, ktori vo svojej
praci uzko spolupracuju s psycholégmi a socialnou pracovnickou. Prave vychovavatelia travia
s detmi najviac €asu, staraju sa o ne, dohliadaju na plnenie ich 3kolskych a inych povinnosti &i
vytvaraju priestor pre hru a rézne volnho€asové aktivity. DoleZitou su€astou ich prace su vecerné
komunity, kde sa stretavaju vSetky deti a vychovavatelia v sluzbe, aby sa podelili o vSetky radosti
aj starosti, ktoré zazili po€as dfia. Raz do tyzdfia sa kona velka komunita, na ktorej sa okrem deti
a vychovavatefov stretavaju aj dalSi pracovnici centra. Tieto spoloéné stretnutia podporuju
vzajomnu komunikaciu a napomahaju pocitu spolupatriénosti, ktory vytvara priaznivé podmienky
pre spolo¢né napredovanie.

Volnocasové aktivity

Poc&as roka sa detom venujeme aj po Sportovej, turistickej &i kulturnej stranke. Snazime sa dopriat
im rovnaké moZnosti, aké maju ich rovesnici, t.j. dostatok prilezitosti na hru, bicyklovanie, peSiu
turistiku, hry na ihrisku a v klubovni, navstevy kultirnych podujati, plavanie a podobne. Za to, Ze
deti z nasho centra mohli absolvovat plaveckeé kurzy a v priebehu roka vyuzivat moznosti krytého
bazena patri nasa vdaka Mestskej krytej plavarni Zilina a Klubu plaveckych $portov NEREUS
v Ziline.



TABORY

Neoddelitelnou suc€astou naSich aktivit boli rovhako ako po iné roky tabory pre deti z nasho
krizového centra, ktoré su nielen vitanym spestrenim ich do¢asného pobytu u nas, ale najma
moznostou, ako lepSie spoznat seba, svojich priatefov aj rézne kuty Slovenska. VSetky tieto
aktivity priamo ¢i nepriamo podporuju u nasich deti rozvoj ich osobnosti a zivotnych zruénosti.

Vybrané aktivity pre deti pocas roka a letnych prazdnin

- 9.-10. februar 2008 turisticka aktivita pre 6 deti, pobyt na vysokohorskej chate Plesnivec vo
Vysokych Tatrach. (1 vychovavatel + dvaja dobrovolnici)

- Letny denny tabor organizovany Klubom plaveckych Sportov NEREUS v termine 30. jun - 4.
jul 2008. Zucastnilo sa 7 deti. Detom sa denne venovali skuseni lektori v ¢ase od 8 do16 hod.

- Letny stanovy tabor Podsucha organizovany OZ Detské Centrum Ruzomberok v termine
15.-28. jul 2008. Zucastnilo sa 8 deti.

- Letny tabor Ruzomberok organizovany OZ Detské Centrum RuzZomberok pre mladSie deti
do 9 rokov v termine 15.-28. jul 2008. Zuc&astnilo sa 6 deti.

- Letny tabor Opatova organizovany OZ Deti Dunaja v termine 3.-9. august 2008. Zucastnilo
sa 10 deti.

- 11. oktéber 2008, Majstrovstva Slovenska v minifutbale deti z detskych domovov. Zucastnilo
sa 7 chlapcov v sprievode 1 vychovavatela. Turnaj organizovalo OZ Detské Centrum
RuZomberok.

- 21.-23. november vikendovy pobyt 10 deti na horskej chate OROL vo Vratnej doline.
Zucastnilo sa 10 deti v sprievode 2 vychovavatefov a dvoch dobrovolnikov. Cely pobyt hradil
sam majitel chaty pan Stefko, za ¢o sa mu chceme aj touto cestou podakovat..

PRACA S OHROZENYMI RODINAMI ]
Rovnako ako v predchadzajucich 2 rokoch, aj v roku 2008 sme sa v spolupraci s Uradmi prace,
socialnych veci a rodiny (UPSVaR) podielali na praci s ohrozenymi rodinami.

UPSVaR Zilina

Termin: 11.- 20. august 2008
23.- 26. oktéber 2008
11.- 14. december 2008

UPSVaR Cadca

Termin: 13.-17. november 2008
11.-15. september 2008
28. jun — 8. jul 2008

a) vychovno-rekreaéné pobyty

- Pocas druhého polroku 2008 sme usporiadali tri vychovno-rekreacné pobyty pre vybranu
skupinu 22 deti z regiénu Zilina a tri vychovno-rekreaéné pobyty pre 25 deti z regiénu Cadca
SO zameranim na zmiernenie a odstranenie poruch spravania a rozvoj socialnych zruénosti.

- VSetky pobyty sme realizovali v lokalite Sulovskych skal na chate Kinex. Tu sme nasli idealne
podmienky pre realizaciu programovej naplne vychovno-rekreaénych pobytov. Ocenili sme
pokojné prostredie v okoli chaty, zaroven idealne pre outdoorové Sportové aktivity, a tiez
moznost byt na chate poas pobytu ako samostatna skupina, o bolo pri napifiani nasich
cielov velmi dblezité. Taktiez vedenie a personal zariadenia nam pine vySiel v Ustrety.

- Program pozostaval z €asti vychovnej (socialno-psychologicky vycvik) a rekreacnej (Sportové
a kultarne poduijatia). VSetky aktivity v ramci programu boli realizované zazitkovou formou.

- Ugastnikom programu bolo poskytnuté psychologické a socialne poradenstvo (tak skupinové,
ako aj individualne) prostrednictvom kvalifikovaného personalneho zabezpecenia:

Odborny tim bol zloZeny z psycholégov, $pecialneho a lieCebného pedagdga a pedagogickych
pracovnikov — 4 zamestnancov Detského krizového centra Narug v Ziline — Zadubni a2
externych lektorov - z&chranar a herec. VSetci &lenovia odborného timu boli fudia s



viacroénymi skusenostami s pracou s detmi pochadzajucimi zo socialne znevyhodneného
prostredia a detmi s poruchami spravania. Tim dopinali dvaja dobrovolnici.

- Ako hlavné programové témy sme si vybrali tému indiansku (deti Zilina) a rytiersku (deti
Cadca), do ktorych sme mohli premietnut cely rad moralnych a vychovnych hodnét, a tak ich
preniest hrovou a motivacnou formou na deti.

- Sucastou vychovno-terapeutickych metdd bola aj hipoterapia v lokalite obce Sulov. Deti sa
zU&astnili tiez plavby na pltiach na rieke Vah, boli na kupalisku v Ziline, mali moznost pracovat
a vyskusat si rozne zaujimavé vytvarné techniky (malovanie na textil, praca s hlinou a pod.).
V ¢ase odpoc€inku si ako relaxaénu techniku oblubili pravidelny autogénny tréning pod
vedenim psychologi¢ky.

- Délezitym vychovnym prvkom v programovej naplni po€as pobytov boli velerné sedenia
v kruhu tzv. komunity. Deti tam mali mozZnost' slobodne vyjadrit svoje pocity, ndzory, mohli
hovorit o zazitkoch pofas dha, problémoch, radostiach, ale tiez to bol priestor, ked sme
detom vyjadrovali pochvalu, povzbudenie, usmernenie a v pripadoch potreby aj nespokojnost.
Prave pochvala, uznanie a povzbudenie je to, o detom doma Casto chyba.

Jednym z aspektov, ktory sme pocas pobytov vnimali a aj do buducnosti vnimame ako dolezity je,
ze samotny program sice detom mnohé dal, posunul ich dopredu, no aby bol efekt vyraznejsi

a dlhodobejsi, je potrebné s detmi pracovat a byt v kontakte aj v &ase medzi vychovnymi pobytmi.
Prichadzat aj priamo do rodiny, stanovovat detom kratkodobé ciele - ulohy a ich plnenie
kontrolovat, pracovat aj s rodi¢mi, posilnit’ ich rodiCovské kompetencie, usmernit rodiCov vo
vychove, upozornit ich na pripadné chyby, ktorych sa pri vychove svojich deti dopustaju a ktoré
by mohli zmenit’ atd.

Program vychovno-rekreaénych pobytov sa ukazal ako velmi efektivny spbdsob prevencie a
zmiernenia poruch spravania. Sme presvedceni, Ze program vychovno-rekreaénych pobytov je
jeden z vyznamnych spbsobov, ako vplyvat na ohrozené skupiny deti, a tym napomahat
k sanaciam celych rodin.

b) Sanacia

Poradensko-tréningové centrum Narué v spolupraci s UPSVaR v Cadci participovalo v roku 2008
v sulade so zakonom o socialno-pravnej ochrane a socialnej kuratele na plneni priority Upravy
pomerov v rodine. UPSVaR v Cadci zaradil do programu 3 rodiny v ktorych bola celkom 5.
detom nariadena ustavna vychova. Vykonom socialnej prace v rodinach sme zistili, ze nie je
mozné ani v jednej rodine aplikovat zruSenie Ustavnej vychovy, nakolko rodinné prostredie je
v dvoch rodinadch dysfunkéné.

V prvej rodine sme po vykonani socialnej prace jednoznacne dospeli k zaveru, Ze v dosledku
nahromadenia patologickych javov v rodine (alkoholizmus, opakujuci sa cyklus sexualneho
zneuzivania, chronicka nezamestnanost, chudoba) nemoZno o€akavat zmenu k lepSiemu. Na
zaklade nasich zisteni sme dospeli k zaveru, ze navrat do rodiny by bol pre deti ohrozujuci
a odporugili sme pre ne hladat vhodnu pestinsku rodinu z prehladu Ziadatelov o NRS v Zilinskom
kraji, pripadne v ramci Slovenska.

V druhej rodine sa nam matku podarilo aktivizovat iba urcity ¢as, nasledne opakovane zlyhavala,
rovhako ako roky predtym. Tiez sme jej sprostredkovali zamestnanie, ktoré si aj napriek dobrej
spolupraci a Ustretovosti zamestnavatela dokazala udrzat iba po kratku dobu. Pocas trvania
programu doslo len k €iastkovym zmenam k lepSiemu, po ktorych nasledoval opat’ regres. KedZe
sa nepodarilo upravit’ jej rodinné pomery, nebolo mozné odporucat’ zruSenie Ustavnej vychovy.
V tretej rodine sme nastartovali ozdravny proces v rodine a v budicnosti nevylu€ujeme, Ze pri
intenzivne praci srodinou by mohlo déjst k zruSeniu ustavnej vychovy a navratu dietata
z detského domova do rodiny.

Detské krizové centrum Narug uzavrelo s UPSVaR Zilina zmluvu na pracu s 5 rodinami. V
4 rodinach zili obaja rodi€ia spolu, v 1 rodine sme pracovali iba s matkou.

Tieto rodiny mali spolu 41 deti (od 4 do 12), pricom do programu bolo zaradenych spolu 25 deti
(3,4, 2,5, 11). Vekové rozhranie deti bolood 1r.do 17 r.

Vzhfadom na zna&nu sociélnu patolégiu vo vybranych rodinach — dlhodobé zneuZivanie alkoholu
u rodi€ov, nevyhovujuce bytové podmienky, limitovana intelektova a socialna uroven rodi¢ov
braniaca prevziat zodpovednost za starostlivost o deti, zly zdravotny stav deti vyZadujuci
Specialnu zdravotnu starostlivost — sme pdvodny ciel programu vo vacésine rodin po dohode



s pracovnikmi UPSVaR preformulovali a v praci sme sa zamerali na skontaktovanie a spoznanie
sa Clenov rodiny navzajom (v niektorych rodinach vyrastaju deti v GUstavnej starostlivosti od
malicka a nepoznali svojich rodiCov alebo inych surodencov umiestnenych v inych socialnych
zariadeniach), iniciovanie emocnych vazieb medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny a realizaciu
pravidelnych kontaktov medzi rodi€émi a detmi.

¢) Vychovné opatrenia

Poradensko-tréningové centrum Naru¢ spolupracoval s UPSVaR v Cadci na vychovnych
opatreniach. Do vychovného programu zaradil UPSVaR 4 rodiny. Ciefom programu bolo riesit
poruchy rodiny a nastartovat’ stabilizaciu rodinného prostredia.

Vystupmi naSej socialnej prace od maja 2008 do decembra 2008 bolo:

- vdvoch rodinach sme zistili, Ze deti javia znaky syndromu CAN a v tomto zmysle je pre ne
potrebna dalSia Specificka starostlivost

- 2 detom sme odporucali vyhat ich z rodinného prostredia z dovodu, Ze rodi¢ia nedokazali vyuzit
potencial ponukaného programu a nedoslo u nich k potrebnym zmenam

- 1 dieta bolo zverené do nahradnej osobnej starostlivosti.

- v dalSich dvoch rodinach sa nam podarilo nastartovat ozdravny proces.

V suvislosti s uvedenymi pripadmi opatovne vyvstala otazka nastavenia kritérii pre vyber rodin pre
sanaciu. Potvrdilo sa nam, Ze aj td& najintenzivnejSia praca s rodinou prinasa len skromné
vysledky, ak uz proces rozpadu rodiny prili§ pokrocil, ak rodi€ia nie su dostato€ne motivovani
k zmene a sucasne je pritomnych viacero negativnych faktorov, ktoré vyrazne limitujua az vylucuju
moznost fungovania rodiny. Tieto skusenosti povazujeme tiez za dalSi argument v prospech
uvahy, Ze proces sanacie rodiny ma za danej situacie ovela vacsi zmysel v pripade rodin, kde
eSte ustavna starostlivost nebola nariadena, zachovali sa citové vazby medzi rodi€mi a detmi
a rodi€ia su v zaujme svojich deti ochotni podstupit’ kroky k naprave.

d) Filidlna terapia

Filidlnu terapiu ako metédu zameranu na skvalitnenie vztahu matka — dieta vyuzivame v ramci
terapeutického pdsobenia na klientky umiestnené spolu s detmi v DKC Naru¢ najma vtedy, ak sa
dieta javi v spravani a prezivani ako problémové, resp. matka ma nedostato¢né rodiCovské
zru€nosti na zvladanie a vychovu dietata.

V roku 2008 sme metddou filialnej terapie pracovali s 5 matkami a ich 12 detmi umiestnenymi

v naSom zariadeni.

Vdaka filialnej terapii mali matky a deti moznost’ travit spolu viac €asu, €o prispelo k prehlbovaniu
ich vzdjomného vztahu a porozumenia. Prejavili sa aj pozitivne zmeny spravania u deti (deti viac
kooperuju, su smelSie, priebojnejsie, iniciativnejSie, aktivnejSie.) Matky si upevnili a rozsirili
rodi€ovské zru€nosti, ktoré im umozZiuju pochopit a pomenovat pocity dietata, naladit sa na
ustretovejSie prijimanie dietata, zadat mu hranice &i vyvodit désledky spravania... Filidlnu terapiu
by sme vzhladom na dobré vysledky aodozvy zo strany matiek aj deti radi vyuZivali aj
v buducnosti tak, aby sa stala Standardnou suc¢astou ponuky nasich sluzieb.

PORADENSKE SLUZBY PRE OBETE DOMACEHO NASILIA

Sucastou pomoci pre ohrozené rodiny su poradenské sluzby pre obete domaceho nasilia, ktoré
poskytujeme v nasich pracoviskach v Ziline a v Cadci

NaSe poradenské centra prioritne ponukaju svoje sluzby Zzenam, ktoré sa stali obetami domaceho
nasilia a boli dlhodobo vystavené hrubym fyzickym aj psychickym utokom bez moznosti branit
seba a deti, bez podpory zo strany najblizSich, bez dostatocnych finanénych prostriedkov a
moznosti zamestnat sa

Od oktdbra 2005 prevadzkujeme Poradensko-tréningové centrum Narué v Cadci. Obetiam
domaceho nasilia tu poskytujeme im Siroké spektrum sluzieb, medzi ktoré patria krizova
intervencia, socialne, psychologické a pravne poradenstvo, zastupovanie klientiek na sudoch
ainych instituciach. Sluzby tohto poradenského centra do 31.12.2008 vyuzilo 395 obeti
doméceho nasilia, z toho 110 novych. Podobné sluzby poskytujeme na$ej Poradni pre rodinu
v krize Nérué v Ziline, v ramci ktorej sme za 9 mesiacov &innosti v uplynulom roku poskytli
odbornu pomoc 182 obetiam domaceho nasilia.



Poradfia pre rodinu v krize Naru¢ zadala poskytovat sluzby klientom v Ziline od marca 2008.
Dovtedy Zilinské klientky prichadzali zvaé$a do nasej poradene v Cadci, resp. do Detského
krizového centra v Zadubni. Kedze sme si dlhodobo uvedomovali narast zaujmu o poradenstvo
obetiam domaceho nasilia v Ziline resp. v Zilinskom regiéne, oslovili sme Mesto Zilina a Zilinsky
samospravny kraj so ziadostou o spolupracu a podporu. V obidvoch pripadoch sme sa stretli
s pochopenim, kedZe aj tieto subjekty zaznamenavaju narast problémov vyplyvajucich
z domaceho nasilia. V ramci hfadania moznosti sme dospeli k modelu spoluprace, kde sa Mesto
Zilina a Zilinsky samospravny kraj rozhodli vyuZit odbornost a dlhoro&né skusenosti nasej
organizacie a finan¢ne podporit poskytovanie poradenskych sluzieb pre obete domaceho nasilia.

Doplnkové programy pre klientky a klientov nasich poradenskych centier

Specifickou agendou na$ej Zilinskej poradne je popri poskytovani poradenskych sluzieb tiez
participacia na programe pomoci Mesta Ziliny ob&anom, ktori sa dostali do tazkej Zivotnej
situacie. Mesto Zilina pre nich zriadilo Zariadenie dogasného byvania, ktoré im poskytuje dogasnu
strechu nad hlavou v najkritickejSich chvilach ich Zivota. Klientmi su predovsetkym obete
domaceho nasilia a ludia v situacii socialnej nidze s nasledkom straty byvania. Sucéastou
programu pomoci su aj bezplatné sluzby nasho poradenského centra a priebezna starostlivost zo
stany naSich socialnych pracovnikov.

Svojpomocné kluby a detské skupinky

Kazdu prva stredu v mesiaci prebiehaju v poradni v Cadci svojpomocné kluby pre klientky
poradne a subezne s nimi skupinové stretnutia pre ich deti (skupinky). V roku 2008 sa uskutocnilo
12 Kklubov, ktorych sa zu€asthovalo 13 zien a 20 deti. Kluby vytvaraju pre zeny priestor, kde sa
za Ucasti facilitatorky moézu citit bezpecne a slobodne, odreagovat sa od kazdodennych
problémov, vzajomne sa podelit o svoje problémy aj uspechy, nadviazat nové socialne vazby
a navzajom sa podporit v ich tazkej Zivotnej situacii. Podla potreby bol program klubov doplneny
0 edukacny rozmer.

Program detskych skupiniek tvorili zase hry zamerané na vzajomné spoznavanie, ziskavanie
socialnych zru€nosti a psychické uvolnenie

Program pre deti bol obohateny dal§imi aktivitami, na ktoré radi spominaju. Jednou z nich bol
letny tabor organizovany organizaciou Sor Optimist International Club Zilina. Tabora v Kubikove;
sa bezplatne zucastnilo 6 deti klientiek PTC Naru€, ktoré tam absolvovali okrem iného vylet na
Oravsky Podzamok, plavbu pltou po Véhu, vychadzky do prirody, jazdu na koni a spoznavali
slovensku kulturu cez ludové piesne a tance. Koncom roka deti naSich klientiek poteSil aj Mikulas,
ktory im vdaka sponzorom priniesol 39 baliCkov plnych sladkosti a ovocia.

Pocas roka sme pre rodiny v hmotnej nidzi organizovali zbierky Satstva, $kolskych pomécok

a inych potrieb. Rodine nasej klientky so 4 detmi sme vdaka sponzorke zaobstarali osobny
pocital. V zavere roka sme sprostredkovali obdarovanie troch vybratych rodin, kedy sa na nas
obratil pan Mikolasek, europoslanec za KDH a zakupil 10 detom hodnotné viano¢né daréeky a do
rodiny podla Zelania matiek podaroval mikrovinnu raru, vysavag, teflonovd panvicu a postelné
obliecky.

PREVENCIA

Vroku. 2008 sme vdaka projektom podporenym Nadaciou pre deti Slovenska a Zilinskym
samospravnym krajom pokradovali v programe prevencie tyrania, zneuZzivania a zanedbavania
deti so zameranim na Skoly v kysuckom regiéne. V priebehu roka 2008 sme v rdmci prevencie
oslovili 437 ziakov zakladnych $kél a 653 Studentov strednych $kol, t.j. spolu 1 090 deti.

V ramci preventivnych seminarov pre ziakov mali deti moznost zoznamit sa so zakladnymi
formami tyrania, zneuzivania a zanedbavania, so stratégiami, ako sa chranit a kde/ako hladat
pomoc. Ziskané poznatky si upevnili v ramci interaktivnych &innosti (brainstorming, modelové
situacie, diskusia...). Velmi pozitivne hodnotime skuto€nost, Ze deti vniesli do diskusie nové
témy a vlastné pohlady, ktoré mdzeme zohfadnit pri dalSdom rozvijani preventivnych aktivit.
Sucastou prevencie bol tieZz dotaznik zamerany na mapovanie situacie nasilia v rodinach av
Skolach, doterajSich poznatkov deti, ale aj mytov a predsudkov, ktoré v ramci tejto problematiky
ovplyviuju ich nazory. Zistenia vyplyvajuce z dotaznikov chceme dokladne vyhodnotit' a vyuzit
v dalSej praci, pretoZe ide o pomerne velku vzorku (vySe 800 respondentov), ktord umoZziiuje



ziskat presnejSi pohlad na problematiku nasilia pachaného v rodinach v kysuckom regione.
Oproti planovanym vystupom sa navySe potvrdilo, Ze prevencia ma velky vyznam aj vo vztahu
k vyhladavacim cinnostiam, pretoZe sa na povrch vyplavili viaceré pripady nasilia v rodinach deti
alebo v ich blizkom okoli.

VZDELAVANIE, OSVETA, SIETOVANIE

Rok 2008 bol v porovnani s predchadzajucimi rokmi ¢o sa vzdelavacich a osvetovych aktivit tyka
skromne;jsi, kedZe sme svoje kapacity sustredili na prevenciu a rozbehnutie poradenského centra
pre obete domaceho nasilia v Ziline.

V ramci projektu ,Intervencia a prevencia v domacom nasili: hfadania schodnych rieseni“, podporeného
z programu Hodina detom sme zrealizovali 6 vzdelavacich seminérov pre prislusnikov policajného
zboru Obvodného oddelenia PZ Cadca, OO PZ Krasno nad Kysucou a OO PZ Kysucké Nové Mesto.

Seminarov sa zucastnilo 67 policajtov. Kfuc¢ovou témou bolo rieSenie domaceho nasilia v policajnej praxi
a snaha o pozitivnu zmenu postoja policajtov v pripadoch nasilia pachaného v rodinach. Nasi lektori —
odbornici na pravne a psychologické aspekty domaceho nasilia — sa zamerali na to, aby U€astnici ziskali
zakladnu predstavu o pri€inach, prejavoch a nasledkoch domaceho nasilia, ako aj o moznostiach aplikacie
zakonov pri rieSeni takychto pripadov v praxi. Vzdelavanie prebiehalo formou prednasok, doplnenych
o pripadové $tudie a rozbor moznosti rieSenia konkrétnych pripadov z praxe poradni OZ Naru€ aj policie.
Zucastneni policajti oceriovali najméd navod na rieSenie konkrétnych pripadov a naslednych problémov
poskodenych suvisiacich s uplatnenim si prava poskodenych v trestnom konani. V diskusii, ktora
nasledovala po kazdej prednaske, bol poskytnuty priestor pre vyjasnenie si odbornych stanovisk ale
i osobnych postojov zu€astnenych policajtov.

Pri prilezitosti Medzinarodného dra boja proti nasiliu pachanému na Zenach sme v nasej poradni
v Cadci uskutoénili diia 25.11.2008 Den otvorenych dveri, kde sme formou power-pointovych
prezentacii predstavili aktivity naSich odbornych pracovisk. Na péde nasho poradenského centra
sme privitali hosti zo Zilinského samospravneho kraja, Ustredia prace, socialnych veci a rodiny,
UPSVaR Cadca, Mestského Uradu Cadca, obci Stara Bystrica, Cierne, PPP Cadca, OZ Ano pre
Zivot a dal$ich. Hostia mali moZnost spoznat nasu pracu s obetami nasilia, s ohrozenymi
rodinami, s detmi poc¢as vychovno-rekreacnych taborov, oboznamit sa s vychodiskami, metédami
a vysledkami nasej prace. Tento spdsob informovania o nasej ¢innosti zaujala a stretol sa s velmi
dobrym ohlasom, takze ho mienime vyuzit aj v ramci dalSich naSich podujati.

DOBROVOLNICI V NARUCI

V roku 2007 sme v nadej organizacii nastartovali program systematickej prace s dobrovolnikmi,
ktorému predchadzalo Specialne strategické pldnovanie a Skolenia dobrovolnikov. Tieto kroky sa
pozitivne odrazili na praci s dobrovolnikmi aj v roku 2008. Ako osobitne déleZité sa ukazala vy3Sia
miera zapojenia odbornych pracovnikov Naru€e do pripravy dobrovolnikov, jasné formulovanie
potrieb jednotlivych pracovisk, vymedzenie pravidiel spoluprace a rozSirenie poctu dospelych
dobrovolnikov.

Z predchadzajuceho obdobia (vyskoleni v roku 2007) sme mali v roku 2008 15 aktivne fungujucich
dobrovolnikov, ktori boli v roku 2008 zapojeni do nasledujucich &innosti Detského krizového
centra Naruc:

- vedenie diev€enskej skupiny (1)

- dou€ovanie deti v DKC Naru¢ (2)

- volny €as deti, vyjazdy do mesta (4)

- technicka podpora (5)

- vychovno-rekreacné pobyty s detmi (2)

- preventivne programy na ZS (9)

- podpora pre rodinu v teréne (2)

V oktobri 2008 sme vySkolili novu dobrovolnicku skupinu v programoch Velky kamarat a Podpora
rodiny o po¢te 11 dobrovolnikov. Tieto programy nie su uréené primarne len pre klientov
umiestnenych v DKC Narug, ale tiez pre ambulantné klientky Poradne pre rodinu v krize, resp.
matky umiestnené na Ubytovni doasného byvania v Ziline na Predmestskej ulici.

Z uvedeného poctu sa uz v roku 2008 aktivne zapojili do programov 4 novi dobrovolnici a 2
dobrovolni¢ky z minulého roka.



Pracu dobrovolnikov sme uvitali aj vramci €innosti Poradensko-fréningového centra Narué
v Cadci, kde pocas roka s nami spolupracovali aktivne a pravidelne 4 dobrovolni¢ky. Aj touto
cestou sa chceme podakovat Bc. Zuzane Sevéikovej, Bc. Patricii Ludiviiakovej, Bc. Zuzane
Sadlakovej a Bc. Katarine Buchovej (v8etko $tudentky VS), ktoré sa popri inych aktivitach
pravidelne podielali na dou€ovani deti v rodinach, ktoré su v starostlivosti nasSej poradne.

Dalsich 77 $tudentov Zilinskych strednych $kél sa podujalo poméct ndm v ramci verejnej zbierky
.Dobrym srdcom proti nasiliu na detoch®, ktori sme zrealizovali uz po 6. krat pri prilezitosti
Svetového diia prevencie tyrania a zneuzivania deti (19. november). Podobne ako v minulosti, aj
teraz sme finan&nu zbierku spojili s informaénou kampariou zameranou na zvySenie informovania
verejnosti o problematike nasilia pachaného na detoch a na rozvoj darcovstva.

Zbierku sme odstartovali 19. novembra 2008, ked do ulic mesta Ziliny vy$li nasi dobrovolnici, ktori
oslovovali spoluobCanov so Ziadostou o poskytnutie finanéného prispevku na pomoc detom
umiestnenym v Detskom krizovom centre Naru¢ v Ziline - Zadubni.

Po dvodnom dni, kedy sa zbierka konala zberom prispevkov do pokladniiek a predajom
medovnikovych srdieCok, sa tato Cast zbierky uzavrela stym, Ze bude pokradovat formou
zasielania finanénych prostriedkov na ucet organizacie az do jej uzavretia 15.6.2009. Vytazok
zbierky poputuje na realizaciu Sportovych a rekreacnych podujati pre deti z Detského krizového
centra Naru¢

Zbierku sme tentoraz organizovali v spolupraci s Nadaciou SPP v ramci programu Pridame sa,
vdaka ktorému Nadacia SPP prispeje po ukonéeni zbierky k vyzbieranym prostriedkom rovnakou
Ciastkou — az do vy3ky 50 000 Sk. Vramci zberu do pokladniiek sa nasim dobrovolnikom
podarilo vyzbierat 42 808 Sk a dalSie prostriedky nam priaznivci poslali formou prispenia na Gcet.
NasSe osobitné podakovanie patri rodine Bendzalovcov a PhDr. Ivete RadiCovej, ktori vynos
zbierky vyznamne zvySili formou prispenia na u€et organizacie. Uz na zaklade priebezného
vysledku zbierky je zrejmé, ze prispevok Nadacie SPP ziskame v pInej vySke. Tato informacia je
poteSitefna najma pre deti a pracovnikov nasho krizového centra, kedze vdaka vyzbieranym
prostriedkom budu mat naSe deti aj v roku 2009 moznost prezit mnoho peknych a zaujimavych
chvil na letnych taboroch a Sportovych podujatiach.



PRIJMY A VYDAVKY V ROKU 2008

1. PRIJMY
Zdroje prijmov Vyska Podiel v %
. prijmu v Sk
Statny a verejny rozpocet 7 995 063 67,49

- \[UC Ziling 2812 335

- UPSVaR Zilina 3534771

- UPSVaR Cadca 954 957

- Mesto Zilina 673 000

- Mesto Cadca 20 000
ESF/EQUAL 395 388 3,34
Granty 273 248 2,31
Qstatné prijmy — trzby z predaja sluZieb ainé 391 479 3,30
Uroky z uctov v banke 5865 0,05
Prijmy od fyzickych oséb 350 759 2,96
Prijmy od PO 285 008 2,40
Prijmy z 2 % 2 149 863 18,15
SPOLU 11846 673 100

* Poznamka: V roku 2008 celkové prijmy z 2% predstavovali Ciastku 2 745 361 Sk

2. VYDAVKY

Materialne naklady

kanc. potreby, stravné, PHM... 1462 415
Spotreba energie (voda, el. energie, plyn) 392 578
Sluzby (postovné, telefony, naklady na konkrétne 1465 626
akcie, poplatky banke...)

Opravy a udrzba 307164
Mzdové naklady 5 587 865
Cestovné 49 113
Zakonné soc. poistenie, soc. fondy 1711897
Poskytnuté dary 47123
Iné naklady 114 819
Obstaranie kapitalovych investicii 511918
SPOLU 11 650 518




3. SUVAHA k 31.12.2008

Uget AKTIVA PASIVA
021 Budovy, haly a stavby 4 920 892
022 Stroje, pristroje a zariadenia... 1443 468
023 Dopravné prostriedky 1165 318
028 Drobny dlhodoby majetok 1363 813
112 Synteticky ucet 112 spolu 5912
211 Synteticky ucet 211 spolu 32 304
221 Synteticky ucet 221 spolu 2 878 643
314 Poskytnuté prevadz. preddavky 202 015
315 Iné pohladavky 159 500
341 Zuct.dani 46 625
346 Dotécie a ost. zuét. so SR 1387 945
381 Naklady buducich obdobi 22 898
385 Nevratené vynosy z dot. uc¢tu 3 965
AKTIVA SPOLU 13 633 297
081 Opravky k budovam, hal., stav. 1 607 892
082 Opravky k strojom, pris., zar. 1 207 885
083 Opravky k dopravnym prostriedkom 506 656
088 Opravky k drob. DHM 1334218
261 Peniaze na ceste 584
321 Dodavatelia -9 341
323 Kratkodobé rezervy 370904
325 Ostatné zavazky 203
331 Zamestnanci 450 756
336 ZUuct.so socialnou a zdravot.poistov. 183170
342 Ostatné priame dane 59 414
383 Vydavky buducich obdobi 42 819
384 Vynosy buducich obdobi 2614 762
411 Fond z&kladného imania 5 390 403
428 Nerozd. zisk, srata min. rokov -343 920
472 Socialny fond -5 662
Hospodarsky vysledok 222 554
PASIVA SPOLU 13 633 297




4. HOSPODARSKY VYSLEDOK K 31.12.2008

Uget NAKLADY VYNOSY

501 | Spotreba materialu 1462 415

502 | Spotreba energie 392 578

511 | Opravy a udrZiavanie 307 164

512 | Cestovné 49113

513 |Naklady na reprezentaciu 2 556

518 |Ostatné sluzby 1463 070

521 | Mzdové naklady 5629 512

524 | Zakonné socialne poistenie 1560 424

527 | Zakonné socialne naklady 167 777

538 | Ostatné dane a poplatky 31137

543 | Odpis pohladavky 6 581

544 | Uroky 15

546 | Dary 47 124

549 |Iné ostatné vynosy 248 458

551 | Odpisy DNM a DHM 615 858

552 | Zostatkova cena predaného DM 86 250
Ugtovna trieda 5 celkom 12 070 032

602 | Trzby z predaja sluzieb 248 979

644 | Uroky 5 865

649 |Iné ostatné vynosy 488 827

651 | Trzby z predaja DNM a DHM 140 000

662 | Prijaté prispevky od inych organizacii 560 756

663 | Prijaté prispevky od fyzickych osbb 350 759

665 |Prispevky z podielu zaplatenej dane — 2 149 863
2%

691 | Dotacie na prevadzku 8 390 451
Ugtova trieda 6 12 335 500
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 265 468

591 |Dan z prijmov 42 914
Vysledok hospodarenia po zdaneni 222 554




NA CO SME POUZILI 2% Z VASICH DANI

Zverejnenie Specifikacie pouzitia prijatého podielu zaplatenej dane z prijmov fyzickych osdb

a pravnickych oséb (podfa § 50, ods. 13 zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov)

Utel pouZitia Vyska pouzitia Sposob pouzitia Iné
udaje
140 384,70 PHM
33 435,50 rezijny material
5 196,00 ODM do 10 tis.
16 870,10 kancelarske potreby
133,00 PM na terapiu deti
1 950,50 PM na udrzbu majetku
60 126,50 PM na udrzbu aut
57 119,00 spotreba elektrickej energie, plyn
11 464,00 oprava a udrzba aut
696,00 cestovné deti
6 003,50 cestovné zamestnanci
912,00 cestovné dobrovol'nici
171 819,29 telekomunikaéné sluzby
Pomoc tyranym, 143 310,00 i¢tovné poradenstvo, servis
zneuzivanym 2 919,00 odborné skolenia, seminare
a zanedbavanym det'om, 2 370,00 postovné
1. | tyranymZenam 1107820 | softvér
a rodinam ohrozenym 45897,00 | ostatné sluzby
domacn’n nasilim i 320,00 kultirne a $portové akcie
- ﬁr?vad,zhka De:Skeh" 899503,83 | mzdové naklady
lejo‘é’e 0 centra 266 274,14 zakonné socialne poistenie
) u dzk 31 249,54 ostatné dane, poplatky
previ‘l z ;‘( W cent 43071,90 | poistné
p(r)?:)beel:z g‘fm;::h:)er 15 330,00 poplatky banke
D ilie 1616,50 | lieky, lieciva
- podporné programy 1413,50 zariadc?nie, dekoracia
pre deti a rodiny 2212,00 potraviny
5584,30 pracovné pomocky, odborna
literatira
75 017,80 oprava a udrziavanie strojov a
zariadeni
26 639,00 oprava a udrziavanie budov
7 088,00 Seky — strava 7S
910,00 Skolské akcie
866,50 hygienické a Cistiace potreby
244,20 Skolské potreby, obuv
359,50 naklady na reprezentaciu
41 310,00 | najomné
Spolu 2 130 695,00




V ROKU 2008 NAS PODPORILI:

- Zilinsky samospravny kraj

- UPSVaR Zilina

- Mesto Zilina

- Mesto Cadca

- UniCredit Leasing Slovakia, a.s.
- Euro Media SK

- WALMARK, spol. sr.o.

- Sevisbrokers Finance Zilina

- FM Group Slovakia, s.r.o.

- Nadacia SPP

- INA Kysuce

- KIA Motors Slovakia, s.r.o.

- VIX Zilina

- ratiopharm Slovensko, spol. s.r.o.
- INTEGRA-GOUP, s.r.o.

- Orange Slovensko, a.s.

- Metsa Tissue, a.s. Zilina

- Slovenskeé elektrarne, Bratislava
- Stredoslovenska energetika a.s.
- TOOZ Zilina

- MD - Bavaria Zilina, s.r.o.

- VENTIL A FITING BRATISLAVA s.r.0.

- Slovfornet Namestovo
- Kakvis, s.r.o.

- Ryba Zilina, spol s r.0
- Vidra a spol., s.r.o.

a mnohi dalSi darcovia...

DAKUJEME!

Party Town

Klub plaveckych $portov Nereus Zilina
CARMEL Logistics s.r.o.
Zilinsky komunitny fond
Nadacia pre deti Slovenska
Nadacia SPP

ESF/EQUAL

Deti Dunaja

Spojena $kola Kralovnej pokoja, Zilina
Ing. Marian Tomas$ec s rodinou
Ing. Pavol Kubala

JUDr. Buluba3ova

Ing. Sandanus

Rodina Bendzalovcov

Rodina Pikusovcov

Ing. Jaroslav HorecCny

Ing. Slavoj Mirek

Erika Kvapilova

Ofga Leitmanova

Mgr. Martin Barcik

p. Trachly

p. Durigek

Ing. Spisak

PaedDr. Simurdova

P. Viera Smarikova

P. Jozef Drozd



